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general

Competencias

Cddigo

A2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio.

A3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a
partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

A4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones Gltimas que las sustentan, a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

C10 CG10. Realizar investigacion, desarrollo e innovacién en productos, procesos y métodos.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Conocer la problematica de la modelizacién y optimizacién de problemas de gestién A2

Ser capaz de realizar modelos adecuados para optimizar problemas de gestion A2

Ser capaz de escoger una herramienta y una técnica adecuada para un problema de gestién A2

Ser capaz de interpretar los resultados obtenidos y aplicarlos a la toma de decisiones A2
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Conocer distintas opciones de software aplicable a la resolucién de este tipo de problemas A2

A3
Ad
C10

Saber aplicar con propiedad herramientas de simulacién a problemas de gestién A2
A3
Ad
C10

Poder integrar las herramientas de simulacién en el conjunto de software empresarial A2
A3
A4
C10

Contenidos

Tema

Problemdtica concreta de la modelizacién y Introduccién

optimizacion de problemas de gestion Uso de modelos para la solucién de problemas reales

Proceso de creaciéon de un modelo a partir de un Caracteristicas de un buen modelo

problema real Dificultades de creacién de un modelo

Dificultades de interpretacién de las soluciones
Eleccion de una herramienta de soporte
La simulacién como herramienta aplicable a los  Software de simulacién
problemas de decisién empresarial Estdndar o a medida
Integracién del software de simulacién con otras herramientas
empresariales

Analisis de los datos de entrada y de salida Recogida y caracterizacién de datos
Analisis y critica de los resultados obtenidos
Disefio de experimentos Introduccién
Tipos de disefios de experimentos
Ejemplos de aplicacién Caso de gestién de almacenes

Caso de transporte

Caso de disposicion en planta en una instalacién

Caso de gestidn de stocks en la cadena de suministro
Técnicas bdsicas de gestién de proyectos Introduccién

Técnias PERT

Métodos de precedencias

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Practicas en aulas de informatica 12 12 24
Sesion magistral 24 48 72
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 4 2.5 6.5
Pruebas practicas, de ejecucién de tareas reales y/o 4 6 10

simuladas.
*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Practicas en aulas de  Sesiones de practicas en las que los alumnos aprenderdn a utilizar herramientas informaticas para
informdtica abordar problemas de gestion reales
Sesion magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Practicas en aulas de informatica Aplicacién de lo aprendido en clase a casos concretos y de mas complejidad, que
desarrollaran fundamentalmente los propios alumnos

Evaluacion

Descripcion Calificacion Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
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Pruebas de respuesta larga, de Preguntas escritas, tedricas y practicas sobre los temas 50 A2 C10

desarrollo explicados en las clases A3
A4

Pruebas practicas, de ejecucién Pruebas en que los alumnos deberan abordar un caso 30 A2 C10
de tareas reales y/o simuladas. muy parecido a la realidad y aplicar las herramientas mas A3
adecuadas Ad

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Habra dos pruebas de seguimiento a lo largo del curso, que serdn liberatorias del examen final si el alumno/a las aprueba, y
en este caso tendran un valor del 70% de la calificacién total. Dentro de ese 70%, el valor de cada una de las pruebas de
seguimiento serd de un 35% cada una.

Ademas, la puntuacién obtenida en los distintos trabajos y memorias que el profesor indique en las clases practicas
supondra un 30% de la calificacion total.

El alumno/a que no supere la materia por evaluacién continua deberd presentarse a un examen final, tedrico-practico. El
alumno/a que tenga superadas las practicas, y sélo tenga suspensa(s) alguna(s) prueba(s) de seguimiento, hard una prueba
reducida con una parte tedrica (40% de la nota) y otra practica (60% de la nota). El alumno/a que no supere las practicas
hara una prueba ampliada con valor del 100% de la nota (40% la parte tedrica y 60% la parte practica).

No se permitird el uso de ningln dispositivo electrénico durante las pruebas de evaluacién, salvo autorizacién expresa. El
hecho de introducir un dispositivo electrénico no autorizado en el aula de examen sera considerado motivo de no superacién
de la materia en el presente curso académico y la calificacién global sera de suspenso (0.0).

Compromiso ético

Se espera que el alumno presente un comportamiento ético adecuado. En caso de detectar un comportamiento no ético
(copia, plagio, uso de aparatos electrénicos no autorizados u otros) se considerara que el alumno no relne los requisitos
necesarios para superar la materia. En ese caso, la calificacién global en el presente curso académico serd de suspenso (0.0)

Fuentes de informacion

- Kelton, D; Sadowsky, R.P; Sturrock, D. (2008), Simulacién con Software Arena, 42 edicién. Ed. McGraw-Hill Interamericana.

- Anderson, D.; Sweeney, D.; Williams, T. (2001), Quantitative Methods for Business. Ed. South-Western College
Publishing (Thomson Learning).

- Sarabia, A. V. (1996), La Investigacién Operativa. Una Herramienta para la Adopcién de Decisiones. Ed. Universidad
Pontifica Comillas, Madrid.

- Winston, W. (1994), Investigacién de Operaciones. Aplicaciones y Algoritmos. Ed. Grupo Editorial Iberoamérica, México.

- Manuales de usuario de Arena, software de simulaciéon de Rockwell Software.

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Estadistica Industrial Aplicada a la Ingenieria/V04M146V01101
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