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Descripcién  El objetivo de la asignatura [JEstadistica Industrial aplicada a la Ingenieria[] es formar a los alumnos en la
general aplicacién de técnicas estadisticas en el entorno industrial y productivo que les ayuden en la toma de

decisiones y en el control de los procesos industriales y organizacionales.

Para ello se organiza la asignatura en cuatro partes. La primera corresponde al estudio de las técnicas
estadisticas necesarias para el andlisis de datos, una de las necesidades mds apremiantes que los gestores
tienen hoy en dia en las empresas. La segunda parte se dedica al control de calidad, dividiéndose a su vez en
dos bloques diferenciados: el control estadistico del proceso (SPC) y el muestreo para inspeccién y aceptacién
de productos. La tercera parte se dedica al estudio de la fiabilidad, y sus aplicaciones mas habituales en la
industria (mantenimiento y servicio posventa). Finalmente, la cuarta parte de la asignatrua se centra en el
disefio de experimentos, una de las herramientas avanzadas de la calidad mds potentes y con mayor
potencial de aplicacién industrial.

Todos estos temas son cada vez mas importantes, a medida que las empresas necesitan cada vez mayores
esfuerzos para mejorar la calidad, no sélo de sus productos, sino también de sus procesos, en busca de la
mayor eficiencia empresarial. Con esta asignatura se pretende vincular el conocimiento de técnicas
estadisticas con estas necesidades empresariales.

Competencias

Cddigo

Al Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio.

A4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones Gltimas que las sustentan, a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

A5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

C5 CG5. Conocimientos de sistemas de informacién a la direccién, organizacién industrial, sistemas productivos y
logistica y sistemas de gestién de calidad.

Cll CG11. Conocimientos y capacidades para realizar certificaciones, auditorias, verificaciones, ensayos e informes.

C12 CG12. Conocimientos y capacidades para realizar verificacion y control de instalaciones, procesos y productos.

D1 CT1. Aplicar los conocimientos adquiridos y resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de
contextos mas amplios y multidisciplinares.

D3  CT3. Saber comunicar las conclusiones [y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan(] a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.
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Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia

Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Conocer técnicas estadisticas basicas de analisis de datos en el entorno industrial y productivo. Al

A2
Ad
A5
Cl1
C12
D1
D3

Conocer técnicas bésicas de control de calidad, en particular el control estadistico del proceso (SPC) y el Al
muestreo para inspeccion y aceptacion de productos. A2

Ad
A5
c5
C12
D1
D3

Conocer técnicas basicas sobre fiabilidad, y sus aplicaciones mas habituales en la industria Al

(mantenimiento y servicio posventa).

A2
A4
A5
C5
Cl12
D1
D3

Conocer técnicas basicas del disefio de experimentos. Al

A2
A4
A5
G5
Cl1
C12
D1
D3

Contenidos

Tema

1. Introduccién a la Estadistica Industrial.
Conceptos basicos

1.1. Estadistica descriptiva y estadistica inferencial

1.2. Recopilacién de datos (muestreo)

Objetivos del muestreo

Tipos de muestreo

Tamafo muestral adecuado

Contraste de hipétesis

1.3. Distribuciones de datos: conceptos basicos

Naturaleza y tipos de datos

Descripcién de una distribucién. Estadisticos y estimadores
Medidas de asociacién entre distribuciones

2. Anédlisis de datos

2.1. Definicién de variables
2.2. Identificacién y tratamiento de valores perdidos
2.3. Identificacion y tratamiento de valores extremos
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3. Técnicas de analisis estadistico

3.1. Contrastes sobre medias

Prueba T

Prueba T para una muestra

Prueba T para muestras independientes
Prueba T para muestras relacionadas

3.2. Andlisis de varianza de un factor (ANOVA)
ANOVA de un factor

Comparaciones post hoc o a posteriori

3.3. Analisis multivariante

Introduccidn al analisis multivariante
Clasificacion de técnicas multivariantes

Etapas en el modelado multivariante (metodologia)
Analisis de regresion multiple

Analisis discriminante multiple

Analisis multivariante de la varianza (MANOVA)
Analisis factorial

Analisis cluster

4. Introduccién al control de calidad en la
empresa

5. El control estadistico del proceso

5.1. Capacidad de proceso. indice de capacidad potencial (Cp). indice de
capacidad real (Cpk). Estudios de capacidad de proceso.

5.2. Gréficos de control. Principios basicos

5.3. Gréficos de control por variables. Graficos X-R y X-s

5.4. Graficos de control por atributos

5.5. Métodos avanzados de control estadistico del proceso

5.6. Graficos de control para suma acumulativa (CUSUM)

6. Muestreo para inspeccién y aceptacién de
productos

6.1. Plan de muestreo.

6.2. Nivel de calidad aceptable (NCA o AQL). Riesgo del productor.

6.3. Nivel de calidad limite (NCL o LTPD). Riesgo del consumidor

6.4. Norma UNE-ISO 3951. Procedimientos de muestreo para la inspeccién
por variables.

6.5. Norma UNE-ISO 2859. Muestreo simple, doble y mdltiple. Clases de
inspeccién (normal, rigurosa y reducida). Tamafio de muestra

6.6. Curva OC

6.7. Calidad media de salida (AOQ). Curva AOQ

7. Fiabilidad

7.1. Conceptos bdsicos

7.2. Métodos estadisticos de estimacién de fiabilidad
7.3. Fiabilidad y gestién del mantenimiento

7.4. Fiabilidad y servicio postventa

8. El Disefio de Experimentos (DoE)

8.1. Antecedentes

8.2. Terminologia en DoE

8.3. Finalidad del DoE

8.4. Tipos de DoE. Método clasico y método Taguchi
8.5. Método Taguchi: arreglo ortogonal y grafica lineal
8.6. Etapas de gestién de un DoE

8.7. Herramientas complementarias del DoE

Practicas

P1: Técnicas de andlisis estadistico (1)

P2: Técnicas de andlisis estadistico (1)

P3: Control estadistico del proceso (I)

P4: Control estadistico del proceso (Il)

P5: Muestreo para inspeccién y aceptacién de productos
P6: Disefo de experimentos

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Sesion magistral 21 21 42
Resolucién de problemas y/o ejercicios 12 24 36
Practicas en aulas de informatica 12 0 12
Pruebas de respuesta corta 2 12 14
Informes/memorias de practicas 0 25 25
Resolucidn de problemas y/o ejercicios 3 18 21

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesién magistral
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Resolucién de
problemas y/o ejercicios

Practicas en aulas de
informatica

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Sesién magistral

El alumno/a dispondra de atencién personalizada para la elaboracién de los trabajos
correspondientes a las practicas, la preparacién de exposiciones en su caso, y también
para la resolucién de dudas previas a las pruebas.

Resolucién de problemas y/o
ejercicios

El alumno/a dispondra de atencién personalizada para la elaboracién de los trabajos
correspondientes a las practicas, la preparacién de exposiciones en su caso, y también
para la resolucién de dudas previas a las pruebas.

Practicas en aulas de
informatica

El alumno/a dispondra de atencién personalizada para la elaboracién de los trabajos
correspondientes a las practicas, la preparacién de exposiciones en su caso, y también
para la resolucién de dudas previas a las pruebas.

Pruebas

Descripcion

Informes/memorias de
practicas

El alumno/a dispondra de atencién personalizada para la elaboracién de los trabajos
correspondientes a las practicas, la preparacién de exposiciones en su caso, y también

para la resolucién de dudas previas a las pruebas.

Evaluacidon
DescripciénCalificacién Resultados de Formacién y Aprendizaje
Pruebas de respuesta corta 70 Al C5 D1
A2 Cl1 D3
Ad C12
A5
Informes/memorias de practicas 30 Al C5 D1
A2 Cl1 D3
Ad C12
A5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Evaluacidn continua
Para superar la asignatura por evaluacién continua, el alumno/a deberd superar las practicas y el examen final.

Para superar las practicas, el alumno/a deberd asistir, y presentar las memorias correspondientes, a aquellas practicas que
sean consideradas obligatorias por el profesorado a lo largo del curso. Las memorias presentadas deberdn reunir la calidad
suficiente a juicio del profesor para poder superar las practicas. En caso de falta de asistencia a las practicas obligatorias, el
alumno/a debera presentar igualmente las memorias correspondientes, y ademas elaborar y aprobar un trabajo
compensatorio relacionado con cada practica a la que no haya asistido, indicado por el profesor correspondiente.

Ademas, el alumno/a debera superar el examen final de la asignatura, con una parte tedrica (30% de la nota) y otra practica
(ejercicios, 70% de la nota).

Previamente al examen final se hard una prueba de seguimiento, hacia la mitad del curso, que serd liberatoria, de la materia
incluida en ella, para el examen final. Esta prueba tendrd una parte tedrica (30% de la nota) y otra practica (ejercicios, 70%
de la nota)

Convocatorias oficiales

El alumno/a tendra que presentarse a un examen final, con una parte tedrica (30% de la nota) y otra practica (ejercicios,
70% de la nota).

El alumno/a que tenga superadas las practicas, y que haya superado la prueba de seguimiento intermedia, harad una prueba
reducida correspondiente a la materia restante, con una parte tedrica (30% de la nota) y otra practica (ejercicios, 70% de la
nota).

El alumno/a que tenga superadas las practicas y no haya superado la prueba de seguimiento intermedia, hara una prueba
reducida correspondiente a toda la materia de la asignatura, con una parte tedrica (30% de la nota) y otra practica
(ejercicios, 70% de la nota).
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El alumno/a que no supere las practicas harad una prueba ampliada con valor del 100% de la nota (30% para la parte tedrica
y 70% para la parte practica), con independencia de que haya superado o no la prueba de seguimiento intermedia en su
momento.

Aclaraciones

La calificacion final se calculard a partir de las notas de las distintas pruebas, teniendo en cuenta la ponderacién de estas:
Parte tedrica: 30%
Parte practica (ejercicios): 70%

De cualquier modo, para superar la materia es condicién necesaria superar todas las partes sin que ninguna de las notas sea
inferior a 4 (nota minima para compensar) y tener una media de aprobado (nota igual o superior a 5). En los casos en que la
nota media sea igual o superior a 5 pero en alguna de las partes no se alcance el valor minimo de 4, la calificacién final sera
de suspenso.

A modo de ejemplo, un alumno/a que obtenga las siguientes calificaciones: 8 y 3, estaria suspenso, aun cuando la nota
media da un valor superior a 5, puesto que tiene una nota inferior a 4 en una de las partes. En estos casos, la nota que se
reflejard en el acta serd "suspenso (4,0)".

No se permitird la utilizacién de ningun dispositivo electrénico durante las pruebas de evaluacién salvo autorizacién expresa.
El hecho de introducir un dispositivo electrénico no autorizado en el aula de examen serd considerado motivo de no
superacién de la materia en el presente curso académico y la calificacién global serd de [Jsuspenso (0,0)[.

Compromiso ético

Se espera que el alumno/a presente un comportamiento ético adecuado. En el caso de detectar un comportamiento no ético
(copia, plagio, utilizacién de aparatos electrénicos no autorizados, y otros) se considerara que el alumno/a no relne los
requisitos necesarios para superar la materia. En este caso la calificacion global en el presente curso académico sera de
Osuspenso (0,0)[.
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Elsevier.

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultdaneamente

Disefio de Sistemas de Informacién en la Ingenieria de Organizacién/V04M146V01205
Métodos Matematicos en la Ingenieria Industrial/V04M146V01102

Modelado y Optimizacién de Problemas de Gestiéon/V04M146V01107

Otros comentarios
Para matricularse en esta materia es necesario haber superado o bien estar matriculado de todas las materias de los cursos
inferiores al curso en el que estd emplazada esta materia (Comisién Permanente de la Ell, 12 de junio de 2015).
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