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Web

Descripcién  La teoria de la comunicacién pone los fundamentos intelectuales desde los que debera ser considerada la
general teoria de la informacién. Analiza los factores que intervienen en el fenémeno de la comunicacion,

especialmente en la comunicacién publica. Introduce en el estudio del fenémeno social de la comunicacién
colectiva. Muestra el contexto socio-politico en el que se ejercen las profesiones informativas. Estudia el
papel de los medios en la sociedad y en el sistema politico actual, teniendo en cuenta emisores, contenidos y
audiencias. Trata de la importancia que hoy tienen los procesos de comunicacion, la labor mediadora que
realizan los medios de comunicacién al dar a conocer la realidad a los ciudadanos, la capacidad de influencia
que tiene el sistema comunicativo al penetrar en el sistema social.

La historia de la comunicacién estudia la comunicacién entendida como resultado de la accién de los medios
de comunicacién en un espacio y tiempo concretos. Con un enfoque diacrénico. Se destaca la trascendencia
social de la comunicacién. En esta parte de la materia interesan los procesos y hechos comunicativos que
constituyen un factor fundamental en la articulacién de los grupos sociales a lo largo de la historia

Competencias

Cddigo

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

Bl Competencias interpretativa y operativa de la comunicacién como realidad y como campo de estudio desde el punto
de vista humanistico y técnico: conocimiento teérico de la comunicacién.

B2 Competencia interpretativa de la comunicacién: capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar
los conocimientos en esta disciplina.

B3 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para analizar e interpretar el entorno econémico, politico, socio-
cultural, tecnolégico y comunicativo.

C2 Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos sociopsicolégicos que afectan al desarrollo de la
comunicacién en general, los especificos de la comunicacién publicitaria y los propios de relaciones con los publicos

D1  Competencias interpretativas de la comunicacién: capacidad de reconocer implicaciones éticas en decisiones
profesionales.

D2 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacién y la adaptacion al cambio

D3 Competencias colaborativas: capacidad de adaptacidn a los objetivos y valores organizacionales y de trabajo en
equipo

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
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1. Definicién y comprensidn teérica y practica de la comunicacién y de la comunicacién colectiva A3 B2 C2
como realidades y como campo de estudio

2. Descripcién de las caracteristicas esenciales de la comunicacién, sus elementos y sus A3 Bl (2
resultados, desde el punto de vista humanistico y técnico. B2

3. Examen y reconocimiento de la relacién existente entre la evolucién de la sociedad en el mundoA3 B3  C2
contemporaneo y el ambito de la comunicacién.

4. Describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacién en la sociedad A3 B3 C2 D1
contemporanea
5. Reflexionar sobre los procesos y fenémenos generados por los medios de comunicacién A3 B2 (C2 D1
B3
6. Analizar e interpretar el entorno econémico, politico, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo. B2 C2 D1
B3 D3
7. Analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina. A3 Bl C(C2 D1
B2
8. Analisis, sintesis y juicio critico sobre las acciones comunicativas. Situar la comunicacién y las D1
acciones en ella implicadas en el dmbito de la libertad personal y de la creatividad. D2
D3
9. Interpretar los contenidos de las fuentes primarias y secundarias dando la opinién propia. D1
D2
D3
10. Adaptacion a los objetivos y valores organizacionales y de trabajo en equipo. Expresarse en D2
publico. D3
Contenidos
Tema

I. Pensar en la Comunicacién . Teoria de la Comunicacién y Teoria de la Informacién
. Disciplinariedad e interdisciplinariedad

. Investigacién y realidad social

. La investigacion de medios

. Fases del proceso

. Uso de fuentes estadisticas y bases de datos de contenidos de medios
. Técnicas de investigacidn aplicadas a la comunicacién
. Comunicacién implicita y explicita

. Caracteristicas esenciales de la comunicacién

. Los simbolos en la comunicacién

. Sistemas y modelos

. Modelos basicos para el estudio de la Comunicacién
. Comparacién de modelos y elementos comunes

. El ecosistema comunicativo

. Percepcién

. Interpretacién y expresién

. Perspectiva funcionalista

. Perspectiva critica

. Perspectiva interpretativa

. La Escuela de Chicago

. Mass Communication Research

. Walter Lippmann

. Two-step flow

. Difusién de innovaciones

. Agenda-setting

. Espiral del silencio

. La comunicacién mediada

. El nuevo contexto comunicativo

Il. Metodologias de Investigacién en
Comunicacién

I11. Definir la Comunicacién

IV. Elementos de la Comunicacion

V. Las acciones comunicativas

VI. Perspectivas de la Comunicacién

VII. Historia de la comunicacion |

VIII. Historia de la comunicacion Il

IX. Historia de la comunicacion Il
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Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 20 60 80
Seminarios 10 10 20
Estudio de casos/andlisis de situaciones 15 30 45
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 5 0 5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
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Sesion magistral En estas actividades predomina la transmisién, de forma expositiva, de conocimientos sobre un
determinado dmbito profesional. Se trabaja fundamentalmente el saber (competencia técnica),
aunque también se trabajan los otros saberes (saber hacer, saber ser y saber estar). El alumnado
tiene como funcién tomar apuntes, notas, relacionar conceptos, preguntar a el/la docente.

Seminarios Trabajo en profundidad de un tema (monografico). Ampliacién y relacién de los contenidos tratados
en las sesiones magistrales con la labor profesional

Estudio de casos/analisis Desarrollo de un proyecto de investigacién en comunicacién sobre un tema determinado y con una

de situaciones o0 varias metodologias de las explicadas en las sesiones tedricas. De esta forma, el alumno se dara
cuenta de la aplicacién practica de la investigacién académica y de las posibilidades que sus
metodologias le ofrecen para tomar decisiones practicas profesionales en el futuro: medicién de
audiencias, entrevistas, sondeos y encuestas son parte del trabajo que un experto en publicidad y
relaciones publicas tendra que realizar.

El tema serd trabajado personalmente o en grupo.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Sesidén magistral El alumnado puede dirigirse siempre que lo desee con sus dudas y preguntas al docente en las
horas de tutoria. En las mismas horas, puede dirigirse al docente para la direccién y
asesoramiento sobre los trabajos practicos y los seminarios.

Seminarios El alumnado puede dirigirse siempre que lo desee con sus dudas y preguntas al docente en las
horas de tutoria. En las mismas horas, puede dirigirse al docente para la direccién y
asesoramiento sobre los trabajos practicos y los seminarios.

Estudio de El alumnado puede dirigirse siempre que lo desee con sus dudas y preguntas al docente en las
casos/analisis de horas de tutoria. En las mismas horas, puede dirigirse al docente para la direccién y
situaciones asesoramiento sobre los trabajos practicos y los seminarios.
Evaluacion
Descripcion Calificacién  Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Seminarios Evaluacién continua de las intervenciones, aportaciones y 10 A3 D1
documentacién aportada en los seminarios. D2
D3
Estudio de casos/analisis El estudio del caso de investigacién durante las sesiones practicas 20 A3 C2 D1
de situaciones se evaluara con los siguientes criterios: D2
- Asistencia D3

- Participacién

- Ejecucidn de las tareas de investigacion en los plazos indicados
- Adecuacidn entre las metodologias propuestas y su uso.

- Conclusiones de los trabajos de investigacién

Pruebas de respuesta Pruebas que incluyen preguntas abiertas sobre un tema. El 70 A3 Bl C2
larga, de desarrollo alumnado debe desarrollar, relacionar, organizar y presentar los B2
conocimientos que tiene sobre la materia. B3

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Es necesario aprobar tanto la parte tedrica como la practica de la asignatura.

La evaluacién del estudio de caso con las metodologias explicadas en clase se realizarad primordialmente sobre el contenido
en él escrito. Se valorara la correccién en la redaccién y presentacién de la memoria final. La asistencia a las sesiones
préacticas es obligatoria.

La evaluacién sobre los seminarios serd continua y se valorard la intervencién en las sesiones, la propuesta de problemas y
la aportaciéon de documentacion y de las propias opiniones fundamentadas. La asistencia a los seminarios es obligatoria.

En la segunda convocatoria se examinara la parte suspensa (teoria y/o practica).

Fuentes de informacion

Berganza, M.R.; Ruiz San Roman, J. A.; Garcia Galera, C. [et. al.], Investigar en comunicacion : guia practica de
métodos y técnicas de investigacion social en comunicacion, McGraw Hill,

Bourdieu, Pierre, Sobre la televisién, Anagrama,

Katz, Elihu y Lazarsfeld, Paul F., La Influencia personal : el individuo en el proceso de comunicacién de masas,
Hispano Europea,

Lippmann, W., La Opinién Publica, Cuadernos de Langre,
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Martin Algarra, Manuel, Teoria de la Comunicacion: una propuesta, Tecnos,

McCombs, M., Estableciendo la agenda : el impacto de los medios en la opinion publica y en el conocimiento,
Paidds,

McLuhan, M., Comprender los medios de comunicacion : las extensiones del ser humano, Paidds,

Postman, Neil, Divertirse hasta morir : el discurso publico en la era del "show business", Ideas (Ediciones de la
Tempestad),

Postman, Neil, Tecnépolis : la rendicién de la cultura a la tecnologia, Galaxia Gutenberg,

Rodrigo Alsina, Miquel, Teorias de la Comunicacidon: ambitos, métodos y perspectivas, Castellén: Biblioteca de la
Universidad Jaume |,

Scannell, Paddy, Media and communication, SAGE,

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Comunicacién: Historia de la propaganda y la publicidad/P04G190vV01204
Teoria y practica de la comunicacién publicitaria/P04G190V01105

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Comunicacién: Comunicacién escrita/P04G190vV01201
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