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Descripcién  Tratase de una materia obligatoria, incluida en el médulo del titulo de grado denominado: El Trabajo Social,

genera

| Conceptos, Modelos, Teoria y Aplicacién. Dentro de este se sitla en la materia denominada: Fundamentos del
Trabajo Social. Pretende como objetivo general acercarse a construccién del Trabajo Social como disciplina y
profesion.

Competencias de titulacion

Cddigo

A7 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion

A9 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

A12  Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc

Al5 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los
mismos

A21 Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de la naturaleza del
mismo

A23  Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

A28 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

A29 Trabajar dentro de estdndares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervision como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

A30 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacién y reflexionando sobre sus resultados

B2 Capacidad de organizacién y planificacién

B8  Capacidad de gestién de la informacion

B11l Trabajo eny con equipos diversos

B17 Compromiso ético

B23 Motivacion por la calidad

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Establecer relaciones profesionales con el fin de identificar la forma mas adecuada de A7

intervencion. A9

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion. A9
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Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema clientey los  A12
colegas profesionales, negociando la provision de servicios que deben ser empleados y revisando

la eficacia de los planes de intervencién con las persoas implicadas con el fin de adaptarlos a las
necesidades y circunstancias cambiantes. Considerar los deberes éticos de la profesién relativos al
sistema cliente con respecto a la confianza, la proximidad, la calidez y las relaciones.

B1l1l
B17

Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando A15
y evaluando las situaciones y circunstancias que configuran el citado comportamiento y
elaborando estrategias de modificacion de los mismos.

Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicién de A21
la naturaleza de la misma.

Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las A23
obligaciones profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

B2

Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del trabajo A28
social para revisar y actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

Trabajar dentro de estdndares acordados para el ejercicio del trabajo social y asegurar el propio  A29
desarrollo profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar
decisiones, reflexionando criticamente sobre ellas y utilizando la supervisién como medio para

mejorar y evaluar el ejercicio profesional.

B8
B23

Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificandolos, disefiando estrategias A9
de superacion y reflexionando sobre sus resultados. A30

B17

Contenidos

Tema

Conocimiento del concepto y naturaleza del Dificultades para elaborar una definicién unitaria de [Jtrabajo sociall.
trabajo social. El trabajo social como arte, tecnologia social, profesién y disciplina

cientifica.
La construccién de la profesion y de la disciplina.
Definiciones de trabajo social.

El objeto del trabajo social. Complejidad para definir el objeto del trabajo social.

Definiciones histdricas sobre el objeto del trabajo social.

Funciones genéricas de los trabajadores sociales. Funciones del profesional de trabajo social.
La intervencién directa e indirecta.

iDoénde ejercen profesionalmente los trabajadores sociales?: ambito

publico y privado.

El trabajo social en los distintos sistemas de proteccién social: salud,

educacidn, justicia, etc.
El trabajo social en el &mbito privado.

Teorias procedentes de las ciencias sociales que Teorias procedentes de la psicologia, de la sociologia y de la filosofia y

influyen en el trabajo social. c¢dmo han incidido en el trabajo social.

Teorias "para" y "del" trabajo social: Howe, Payne, Kisnerman, etc.

Relacién del trabajo social con otras disciplinas cientificas.

La especificidad del trabajo social.
Teoria, practica profesional y sistematizacion.

Intruduccidn historica a la cuestion metodoldgica Qué es el método en trabajo social.

en el trabajo social. Origen y evolucién histérica de los métodos tradicionales del trabajo

social: caso, grupo y comunidad.

El movimiento de la reconceptualizacién. Critica a los métodos

tradicionales.
La unificacién metodoldgica.
Los modelos en trabajo social.

Introduccidn histdrica a la ética del trabajo social: Los cédigos deontoldgicos y su significado.
principios éticos basicos y cddigos deontoldgicos. Valores y principios en la ética del trabajo social.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Sesion magistral 22 16 38
Seminarios 15 15 30
Salidas de estudio/practicas de campo 0 6 6

Tutoria en grupo 8 0 8

Trabajos tutelados 0 30 30
Pruebas de tipo test 2 20 22
Portafolio/dossier 0 16 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias
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Descripcion

Sesién magistral

Exposicidn general, por parte de las profesoras, de los contenidos sobre la materia objeto de
estudio, bases tedricas y/o directrices relacionadas con la materia.

Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten afondar o complementar
los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases tedricas. Se
trabajaran textos complementarios, ejercicios de integracién teérico/practica, exposicién y defensa
de los mismos.

Salidas de Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de

estudio/practicas de
campo

habilidades bésicas y procedementales relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan en espacios no académicos exteriores. Entre ellas se pueden citar practicas de campo,
visitas a eventos, centros de investigacién, empresas, instituciones etc. de interés académico-
profesional para el alumnado.

Tutorfa en grupo

Seguimiento, atencién y asesoramiento del alumnado para el desarrollo de actividades de la
materia y del proceso de aprendizaje. Especialmente dedicadas la elaboracién y evaluacién de la
carpeta/dossier y del trabajo tutelado.

Trabajos tutelados

El alumnado, de manera individual o en grupo, elaborard un documento sobre la temética de la
materia. Se trata de una actividad auténoma del alumnado que incluye la recogida de informacién,
lectura y manejo de bibliografia y redaccién del documento final, pudiendo suponer la exposicién
del incluso.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Trabajos tutelados

Para todas y cualquiera de las modalidades metodoldgicas, las profesoras atenderd las dudas y las
consultas de los/de las estudiantes en relacidn a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios proporcionandoles orientacion, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta atencién personalizada se desarrollara hacia el alumnado de forma individual y/o
en pequefio grupo. Se llevara a cabo con la presencia del estudiantado en el aula en horario docente
y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Podra desarrollarse esta tutela de forma no
presencial a través del correo electrénico de la docente, siempre que la consulta lo permita.

Salidas de
estudio/practicas de
campo

Para todas y cualquiera de las modalidades metodoldgicas, las profesoras atenderd las dudas y las
consultas de los/de las estudiantes en relacién a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios proporcionandoles orientacion, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta atencion personalizada se desarrollara hacia el alumnado de forma individual y/o
en pequefio grupo. Se llevara a cabo con la presencia del estudiantado en el aula en horario docente
y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Podra desarrollarse esta tutela de forma no
presencial a través del correo electrénico de la docente, siempre que la consulta lo permita.

Tutoria en grupo

Para todas y cualquiera de las modalidades metodoldgicas, las profesoras atenderd las dudas y las
consultas de los/de las estudiantes en relacidn a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios proporcionandoles orientacion, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta atencién personalizada se desarrollara hacia el alumnado de forma individual y/o
en pequefio grupo. Se llevara a cabo con la presencia del estudiantado en el aula en horario docente
y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Podra desarrollarse esta tutela de forma no
presencial a través del correo electrénico de la docente, siempre que la consulta lo permita.

Seminarios

Para todas y cualquiera de las modalidades metodoldgicas, las profesoras atenderd las dudas y las
consultas de los/de las estudiantes en relacidn a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios proporciondndoles orientacién, asesoramiento, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta atencién personalizada se desarrollara hacia el alumnado de forma individual y/o
en pequefio grupo. Se llevara a cabo con la presencia del estudiantado en el aula en horario docente
y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Podra desarrollarse esta tutela de forma no
presencial a través del correo electrénico de la docente, siempre que la consulta lo permita.

Pruebas

Descripcion

Portafolio/dossier

Para todas y cualquiera de las modalidades metodoldgicas, las profesoras atenderd las dudas y las
consultas de los/de las estudiantes en relacion a los contenidos de la materia y/o vinculadas con sus
estudios proporcionandoles orientacion, asesoramiento, apoyo y motivacion en el proceso de
aprendizaje. Esta atencion personalizada se desarrollara hacia el alumnado de forma individual y/o
en pequefio grupo. Se llevara a cabo con la presencia del estudiantado en el aula en horario docente
y/o en el despacho de la profesora en horario de tutorias. Podra desarrollarse esta tutela de forma no
presencial a través del correo electrénico de la docente, siempre que la consulta lo permita.

Evaluacion

Descripcion Calificacion

Seminarios El alumnado para garantizar el desarrollo de la materia debera traer realizas las tareas 10
encomendadas para cada sesion del seminario (esquema de lecturas y/o resolucién de
ejercicios, asi como su exposicion cuando les corresponda). Deberd *obtener una nota de
aprobado para poder sumar al resto de los apartados de evaluacion
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Trabajos tutelados Se valoraran las presentaciones de los trabajos y las exposiciones de los 20
ejercicios/actividades solicitados al estudiantado de manera individual y/o en grupo.
Dependiendo del caracter de la actividad, las notas seran individuales o para todos igual (p.
ej. la presentacion de un trabajo colectivo proporcionara igual nota a todos/las los/las
estudiantes que lo realizaron; la exposicidon de un trabajo producira notas individuales).
Debera obtener una nota de aprobado para poder sumar al resto de los apartados de
evaluacion.

Pruebas de tipo testPara el alumnado asistente, el examen consistird en una prueba tipo test de 40 preguntas de 50
respuesta Unica (con 4 alternativas de respuesta).

Lo/a alumno/la se examinara de la parte tedrica de la materia desenvuelta en las sesiones
magistrales y en los seminarios. Deberd obtener una nota de aprobado para poder sumar al
resto de los apartados de evaluacion.

Portafolio/dossier Cada estudiante, de manera individual, debera presentar una carpeta/dosier de los ejercicios, 20
presentaciones, exposiciones, salidas de campo etc. realizados a lo largo del cuatrimestre de
manera individual y/o en grupo. En definitiva, se trata de que queden registradas en la
carpeta las actividades tedrico-practicas desenvueltas por el estudiantado durante el
desarrollo de la materia.

La carpeta serd supervisado por la profesora en las sesiones con los pequefios grupos.
Deberd obtener una nota de aprobado para poder sumar al resto de los apartados de
evaluacion.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

1.-Modalidad de evaluacion para estudiantes asistentes. Como puede observarse, la planificacién de este proceso de
enseflanza-aprendizaje se concibe como una evaluacién continua y exige la presencialidad de los estudiantes en las
actividades practicas que se desarrollarén a lo largo del curso, en especial en aquellas relacionadas con la adquisicién de
competencias relativas al saber hacer y al saber ser (procedimentales y actitudinales). Siendo asi, al estudiante se le exigira
su presencia en las actividades a lo largo del curso (verificable con listas de asistencia), sin que sea posible faltar a mas de 5
clases practicas durante el cuatrimestre del total de 22 clases practicas distribuidas en 15 de grupo mediano y 7 de pequefio
grupo. Cabe destacar que no es suficiente con [Jasistir] a clase, y que lo que se evalla no es la asistencia del estudiante. Lo
evaluable son los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje reflejados en los ejercicios y actividades bien realizados
y la participacién activa y pertinente en las clases practicas que suponen, como ya se ha dicho, el 50% de la nota total de la
materia (sélo hard media con la teoria a partir de un 2,5). Es fundamental que quede expresamente claro que la docente no
le pedird al estudiante explicacién alguna de por qué no acude a clase y, teniendo en cuenta que la asistencia a las clases
de la universidad no es obligatoria, tampoco aceptara [Jexcusas[] o [Jdisculpas[] respecto de las ausencias de éste. Si el
estudiante deja de asistir a clase sea cual sea la circunstancia, tendrd que optar por la segunda modalidad de evaluacién
(con la Unica excepcién de enfermedad justificada con certificado médico o fallecimiento de un familiar préximo).

2.- Modalidad de evaluacion para estudiantes no asistentes. Aquellos estudiantes que opten por no asistir a las
clases practicas, o no puedan, o pretendiendo ser "estudiantes asistentes; tengan mas de cinco faltas en la parte practica de
la materia (grupos medianos y pequefio grupo), tendran que demostrar, al igual que sus compafieros/as, la adquisicion de
las diferentes competencias de la materia, es decir, el conocimiento de sus aspectos procedimentales y actitudinales. Esto lo
haran en una Unica prueba o examen final el dia de la convocatoria oficial. El examen en este caso supondra el 100% de la
nota del estudiante y en él se diferenciaran las preguntas de la parte tedrica (50% de la nota final) de aquellas de la parte
practica que se realizaran mediante supuestos practico (50% de la nota final), éstas notas sélo haran media, si son iguales o
superiores a 2,5 en cada una de las partes.

La parte tedrica de la materia se puede estudiar por completo a través de la bibliografia basica recomendada. En cuanto a la
parte practica, al estudiante se le exigird que sepa dar respuesta a los contenidos conceptuales, actitudinales y
procedimentales desarrollados a lo largo del curso y que pueda demostrar haber adquirido las competencias especificas de
la materia. Esta parte puede "estudiarla" a través de textos existentes en la biblioteca, de los apuntes de clase y del
asesoramiento del docente via correo electrénico si asf lo desea el estudiante.

Convocatorias siguientes. Para los estudiantes de modalidad asistencial, en caso de tener que concurrir a la segunda
convocatoria, se les guardardn las notas de la parte tedrica y/o practica aprobada (siempre que superen con un 2 cada una
de estas partes).Los estudiantes no asistentes tendran que repetir nuevamente el examen completo.

No se guardaran notas de ninguna parte de la materia (teoria o practica) para el siguiente curso académico.

Fuentes de informacién

BARBERO, .M., El Trabajo social en Espana, Mira Editores.,

CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS OFICIALES DE DIPLOMADOS EN TRABAJO SOCIAL Y ASISTENTES SOCIALES, Cédigo
Deontolégico de la Profesion de Diplomado en Trabajo Social, CGCODTS.,
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FERNANDEZ GARCIA, Toméas y ALEMAN BRACHO, Carmen,, Introduccién al Trabajo Social,, Alianza Editorial,

GARCIA MORIYON, F., Derechos Humanos y Educacion. Textos fundamentales, textos complementarios., Ediciones
de la Torre.,

HOWE, D.,, Dando sentido a la practica. Una introduccion a la teoria del Trabajo social., Editorial Maristan.,
MORAN CARRILLO, J. M., Epistemologia, Ciencia y Paradigma en Trabajo Social, Aconcagua,

PAYNE. M., Teorias Contemporaneas del Trabajo Social., Narcea.,

ROBERTIS, C., Metodologia de la Intervencién en Trabajo Social., Ateneo,

SALCEDO MEGALES, D., Autonomia y Bienestar. La ética del Trabajo Social., Comares. Granada,,

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Conceptos, teorfas y métodos en trabajo social/005G220V01302

Asignaturas que se recomienda cursar simultdineamente
Organizacién de los servicios sociales/005G220V01205

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Introduccién al trabajo social/005G220vV01105

Otros comentarios

Recomendacioness para superar la materia:

1.-Trabajar y estudiar de manera continuada mejora notablemente la superacién de la materia, ya que es una asignatura
que requiere asentar y comprender de forma paulatina los contenidos.

2.-Leer los temas de la sesién magistral previamente a misma, con el fin de mejorar la comprensién de la explicacién
general del profesorado, asi como traer elaboradas las dudas el aula para poder resolverlas en funcién de las necesidades
del alumnado.

3.-Llevar el dia las actividades planificadas para cada seminario.

4.-No saltarse las pautas de la organizacién del trabajo tutelado.

5.-Plantear las dudas sobre cualquier aspecto de la materia el profesorado, tanto en el aula (en relacién los contenidos y
exercicios) como en las tutorias de despacho (para otros aspectos relacionados con la materia o para afondar en dudas que
por cuestién de tiempo no sea posible hacerlo en el aula).
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