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Descripcién  La asignatura de gestidn bancaria pretende ofrecer al alumno una visién completa del sistema bancario

general actual y del proceso de gestion del negocio bancario: operaciones, andlisis de los resultados y gestién del
riesgo.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccién

A2 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econémico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestion y sostenibilidad empresarial

A7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

A9 Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los
principales instrumentos existentes para su resolucion

A10 Valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evoluciéon de una empresa

All Tomar decisiones estratégicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariales

A12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacién, formulacién y solucién de los problemas empresariales

A15 Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética

Al16 Habilidades en la blsqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informacién econdmica relevante

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacién,
persuasion y presentacion

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo
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Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion

y Aprendizaje

Adquirir los conocimientos sobre los aspectos internos, funciones y procesos de las entidades Al
bancarias.
Analizar las interrelaciones existentes entre las entidades bancarias y las empresas. A2
Poseer los conocimientos sobre el marco regulatorio del sistema bancario espafiol. A4
Comprender las diferentes operaciones bancarias y analizar el coste, rendimiento y fiscalidad de A7
dichas operaciones aplicando el andlisis matematico-financiero.
Determinar y analizar los margenes, ratios de eficiencia, solvencia y rentabilidad econédmica- A5
financiera de las entidades bancarias. A9
Al0
Al5
Al6
Conocer y saber aplicar la normativa sobre la gestion del riesgo bancario. Al0
All
Al2
Al6
Capacidad de analisis, sintesis y pensamiento critico. Bl
B2
Habilidades de comunicacién oral y escrita, asi como en el uso de aplicaciones informaticas B3
utilizadas en la gestién bancaria. B5
Escucha activa, capacidad de trabajo en equipo y comunicacién con fluidez en su entorno. B8
B9
Aplicar los conocimientos tedrico-practicos adquiridos, sabiendo emitir informes sobre situaciones B10
concretas en la relacién banco empresa. B13
Bl4
Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos. B17
B18
Contenidos
Tema

TEMA 1: EL SISTEMA BANCARIO Y SU ENTORNO  1.1. EL SISTEMA FINANCIERO. CONCEPTO
1.2. EI SISTEMA FINANCIERO. ESTRUCTURA

1.3. FACTORES QUE AFECTAN A LA EVOLUCION DEL SISTEMA FINANCIERO

1.4. EL SISTEMA BANCARIO ESPANOL

1.4.1. UBICACION EN EL SISTEMA FINANCIERO ESPANOL. SUBSISTEMA

CREDITICIO.

1.4.2. SUPERVISION Y CONTROL DEL SISTEMA BANCARIO

1.4.3. CONCEPTO Y JUSTIFICACION DE LAS ENTIDADES BANCARIAS

1.4.4. LA ACTIVIDAD EN EL SISTEMA BANCARIO ESPANOL

1.4.5. INSTITUCIONES QUE CONFORMAN EL SISTEMA BANCARIO ESPANOL
1.4.6. CLASES DE NEGOCIOS BANCARIOS Y FORMULAS DE ORGANIZACION

1.5. CUESTIONARIO TEORICO

TEMA 2: LA NEGOCIACION BANCARIA 2.1. CONSEJOS PARA NEGOCIAR CON LAS ENTIDADES BANCARIAS
2.2. CASOS PRACTICOS. BALANCE BANCO-EMPRESA.

TEMA 3. PRODUCTOS BANCARIOS DE ACTIVO 3.1. EL DESCUENTO BANCARIO
3.2. EL FACTORING

3.3. CUENTAS CORRIENTES DE CREDITO: LA POLIZA DE CREDITO

3.4. PRESTAMOS BANCARIOS
3.5. LEASING FINANCIERO
3.6. CUESTIONARIO TEORICO
3.7. CASOS PRACTICOS

TEMA 4. PRODUCTOS BANCARIOS DE PASIVO 4.1. DEPOSITOS A LA VISTA: CUENTAS CORRIENTES Y CUENTAS DE

AHORRO

4.2. CUENTAS REMUNERADAS

4.3. CUENTAS DE AHORRO-VIVIENDA

4.4. CUENTAS DE AHORRO-EMPRESA

4.5. DEPOSITOS A PLAZO

4.6. EL FONDO DE GARANTIA DE DEPOSITO
4.7. CUESTIONARIO TEORICO

4.8. CASOS PRACTICOS

4.9. ANEXO: PRODUCTOS Y SERVICIOS BANCARIOS DE AHORRO E

INVERSION
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TEMA 5. SERVICIOS BANCARIOS Y MEDIOS DE 5.1. INTRODUCCION
PAGO 5.2. LAS TRANSFERENCIAS
5.3. AVAL BANCARIO
5.4. CONFIRMING
5.5. LOS CHEQUES
5.6. LAS TARJETAS
5.7. LA BANCA A DISTANCIA
5.8. SERVICIOS DE INTERMEDIACION EN LOS MERCADOS DE VALORES Y
FONDOS
5.9. CUESTIONARIO TEORICO
5.10. CASOS PRACTICOS
TEMA 6: ANALISIS DE LOS RESULTADOS 6.1. CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS. MARGENES
BANCARIOS BANCARIOS
6.2. EL RATIO DE EFICIENCIA
6.3. ROE (RETURN ON EQUITY)
6.4. COEFICIENTE DE SOLVENCIA. NORMATIVA
6.5. LA NORMATIVA BANCARIA SOBRE LAS OPERACIONES DE GRAN
RIESGO
6.6. CASOS PRACTICOS

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 22.5 45 67.5
Practicas en aulas de informatica 25 50 75
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 2.5 5 7.5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesién magistral Clases tedricas. Exposicién de los contenidos mas relevantes y de mayor dificultad conceptual.
Practicas en aulas de  Clases practicas en grupos reducidos. Resoluciones de casos reales del mercado bancario,
informatica empleando herramientas informaticas.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Practicas en aulas de informatica Atencidn a preguntas y dudas planteadas por el alumno sobre los conceptos teéricos
explicados y actividades propuestas.

Evaluacion
Descripcién Calificacién
Sesion magistral Asistencia a las clases en las que se exponen y explican los conceptos 10
fundamentales de la materia.
Practicas en aulas de Realizacién de una prueba, al final del cuatrimestre sobre las practicas realizadas 20
informatica
Pruebas de respuesta larga, Realizacién de una prueba presencial, al final del cuatrimestre, sobre la parte 70
de desarrollo tedrica (40%) y sobre la parte practica (60%) de la materia.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Para la segunda convocatoria se guardara la nota correspondiente a los apartados "Sesién magistral" y "Practicas en aulas
informaticas".

Fuentes de informacion

Sebastidn Gonzdlez, A., Gestion bancaria. Factores claves en un entorno competitivo., McGraw Hill,
M2 del Carmen Valls Martinez, Operaciones financieras avanzadas., Pirdmide,

Cuervo, A., Manual del Sistema Financiero espanol., Ariel,

Tomas Campd, J., Cémo analizan las entidades bancarias a sus clientes, Gestion,

Recomendaciones
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Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Empresa: Matemética de las operaciones financieras/V03G020V01202
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