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Descripcién  (*)Tratase dunha materia optativa enmarcada no médulo "Ambitos e axentes da educacién social" que
general procura o achegamento do estudantado aos servizos sociais como dmbito profesional fundamental para os/as

educadores/as sociais.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Integrar criticamente los supuestos tedricos, filoséficos, histéricos, socioldgicos, psicolégicos, pedagdgicos, culturales,
politicos, legislativos que estén en la base de los procesos de intervencién socioeducativa

A2 Estar capacitado/a para el diagnostico y la mediacién en la prevencién y resolucién de conflictos en condiciones de
desigualdad y crisis en comunidades socioeducativas

A3 Asumir y orientarse de acuerdo con valores de igualdad y de ciudadania democrdética, y capacitar para la prevencién
y la mediacidn en casos de violencia en sus diferentes manifestaciones (simbdélica, de género, laboral, escolar, sexual,
étnicaf))

A4 Analizar y diagnosticar la realidad compleja que fundamenta el desarrollo de los procesos socioeducativos

A5 Conocer los fundamentos del disefio y uso de los medios, recursos y estrategias para la intervencién socioeducativa e
incorporarlos en los diferentes dmbitos de accién socioeducativa

A6 Comprender la trayectoria de la educacion social y la configuracién de su campo e identidad profesional, a nivel
comunitario, estatal, europeo e internacional

A7 Manejar con criterio métodos y estrategias de investigacion cuantitativas y cualitativas, y aplicarlas a las realidades
socioeducativas

A8 Potenciar estructuras y procesos de participacién y accién comunitaria, aplicando programas y técnicas de
intervencién (dindmica de grupos, motivacién, negociacién y promocién de la asertividad...)

A9 Desarrollar programas y proyectos en el contexto familiar y escolar

A12 Disefiar, aplicar y evaluar programas y estrategias de intervencién socioeducativa en el &mbito del desarrollo
comunitario y cooperacion al desarrollo

A15 Disefiar, aplicar y evaluar programas para la insercién social y laboral

Al16 Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y evaluacién sobre acciones, procesos y resultados
socioeducativos

Al9 Gestionar, coordinar y supervisar entidades, equipamientos y grupos, de acuerdo con diferentes contextos y
necesidades

A21 Asesorar y/o acompafar a personas y/o grupos en procesos de desarrollo socioeducativo

A22  Estar comprometido con la calidad de actuacién y moverse de acuerdo con los principios deontoldgicos del/a
educador/a social

Bl Capacidad de andlisis y sintesis

B2 Planificacién y organizacion

B7 Dominio de metodologias y técnicas educativas, dinamizadoras de asesoramiento y orientacién

B8  Capacidad critica y autocritica

B9 Capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de otras areas y en distintos contextos

B11l Habilidades interpersonales
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B19 Compromiso con la identidad, desarrollo y ética profesional

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Conocer las distintas formas de dar respuesta a las necesidades sociales a lo largo de la historia Al

A6
Valorar y comprender el objeto, mecanismos de actuaciéon y modos de provisién de los servicios A5 Bl
sociales en el &mbito autondmico, asi como la estructura general, la organizacién y los principales Al2 B2
Servicios y prestaciones A21
Adquirir habilidades, actitudes y aptitudes necesarias para el conocimiento,uso, manejo y analisis A4 Bl
de la legislacion de servicios sociales y de la iniciativa personal. A5 B2
A6 B8
A7
Al2
Conocer las funciones y la especificidad de la intervencién de los educadores/las sociales enlos A4 B7
diferentes programas y dispositivos de los servicios sociales, tanto en el nivel comunitario como A5 B9
especializado. A6 Bl1l
A7 B19
A9
Al2
Al5
Al6
Al9
Actuar en la resolucién de las situaciones de *vulnerabilidad, conflicto, crisis,carencias o A2 Bl
dificultades. A3 B2
A4 B19
A5
A7
A8
A22
Contenidos
Tema

1.Marco Conceptual en el que se configuran los
servicios sociales: las necesidades sociales.
2.Evolucién y situacion actual de la Accién Social.
3.Marco Normativo y nivel organizativo General
de los servicios sociales.

4.Los servicios sociales comunitarios.

5.Los Servicios Sociales Especializados.

1.1.Concepto y tipologia. 1.2.Métodos de deteccién de las necesidades.
1.3.Modos de satisfacer las necesidades. 1.4.Recursos
Sociales.1.5.Concepto y caracteristicas.

2.1.-La Accién Social. 2.2. Etapas histéricas de la Accién Social. 2.3.La
Caridad. 2.4.La Beneficencia. 2.5. La Asistencia Social. 2.6. Bienestar
Social, 2.7.Politica Social y Sistemas de Proteccién Social.

3.1. Marco Normativo. 3.2. Nivel Organizativo: *Obxetivos, caracteristicas,
principios y niveles de atencién.

4.1. Servicios comunitarios basicos y especificos. 4.2. Programas y
prestaciones. 4.3. Funciones e intervencién del educador social.
5.1.Programas, servicios y prestaciones por sectores de intervencion. 5.2.
Funciones y competencias de los Educadores Sociales.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 22 44 66
Trabajos tutelados 6 22 28
Estudio de casos/andlisis de situaciones 9 12 21
Presentaciones/exposiciones 4 10 14
Actividades introductorias 2 0 2
Pruebas de tipo test 2 17 19

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Sesién magistral Exposicion por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases teéricas
y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Trabajos tutelados El estudiante, de manera

individual o en grupo, elaborara un trabajo sobre los servicios sociales en un

sector de poblacién, con especial referencia las funciones e intervencién del educador social en el

incluso.
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Estudio de casos/anélisis Analisis de casos y situaciones vinculadas la intervencion de los/las educadores/las sociales en los

de situaciones servicios sociales, con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipdtesis, completar
conocimientos, diagnosticarlo y entrenarse en procedimientos alternativos de solucién.

Presentaciones/exposicio Exposicidn por parte del alumnado del trabajo realizado y de otras tareas encomendadas.

nes

Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a

introductorias presentar la materia.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Trabajos tutelados

Evaluacion
Descripcion Calificacién
Trabajos tutelados (*)O estudante, de maneira individual ou en grupo, elaborard un traballo 25
sobre os servizos sociais nun sector de poboacién, con especial
referencia as funciéns e intervencién do educador social no mesmo.
Estudio de casos/andlisis de situaciones(*)Andlise de casos e situacidns vinculadas a intervencién dos/as 15
educadores/as sociais nos servizos sociais.
Presentaciones/exposiciones (*)Exposicion do traballo realizado sobre un servizo social e as funciéns e 10
especificidades dé/a educador/a social no mesmo.
Outras exposicions
Pruebas de tipo test (*)Exame tipo test sobre os contidos tedricos da materia. 50

Otros comentarios sobre la Evaluacion

(Pueden sufrir alguna variacién atendiendo a circunstancias imprevistas.)

Habra dos sistemas de evaluacién, que el alumno/la deberd especificar en la ficha

de identificacién personal entregada a los profesores en las dos primeras semanas del

curso:

Criterios de evaluacion para ASISTENTES .Se consideran asistentes los que

*acuden a un minimo del 80% de las clases tedricas, clases practicas y *titorizacions en

aula. La asistencia se mide por controles de aula diarios/aleatorios .

La calificacion final “se puntuara segun la normativa vigente de 0 a 10. Para superar la materia serd preciso obtener un
minimo de 5 en la parte tedrica (prueba tipo test) y un 5 en la parte practica ( trabajos tutelados, estudios de casos/analisis
de situaciones y presentaciones/exposiciones).

En la parte practica se hard evaluacién continua de las actividades.

Criterios de evaluacion para NO ASISTENTES (aquel@s que se notifican

como no asistentes o *acuden menos de un 80%):

el Superacién examen escrito tipo test sobre los contenidos tedricos y practicos del

programa de la materia. (60 %)

lo Prueba escrita para desarrollar alguno de los aspectos tedricos y practicos de la materia (40%). Se dardan tres opciones
para desarrollar dos. Para aprobar la materia serd necesario haber aprobado tanto el examen tipo test como la prueba
escrita.

Cierra de *examen: 15 de enero a las 16 horas.
Cierra de revision de *examen: 31 de enero a las 16 horas.

Fuentes de informacién

Bueno Abad, J.R., Servicios sociales, planificacién y organizacién, Mestral,

Casado, D., Introduccion a los SErvicios sociales, Ed. Popular,

Doyal, Len y Gougth, |., Teoria de las necesidades humanas, Icara,

Decreto 99/2012 de 16 de marzo, SErvicios sociales comunitarios y su financiamiento,

Galindo Lépez, E., La educacion social desde la prdactica de los servicios sociales, Walancelen,

Lei 13/2008, Servizos Sociais de Galicia,

Rondén Garcia, L., Metodologia de la educacion social. Recorrido por diferentes ambitos profesionales. Capitulo "
El educador social en los servicios sociales" pp. 231-251, Dykinson,

Vallés Herrero, )., Manual del educador social, intervencién en servicios sociales., Ed. Pirdmide,

Recomendaciones
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