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Descripcién  Se trata de presentar a la empresa como agente en el sistema econémico, su gobierno, funcionamiento y
general estructura, asi como la responsabilidad de su actuacién con respecto a los agentes internos y externos.

Competencias de titulacion

Cddigo

A4 CE4. Conocer los objetivos, funciones y técnicas instrumentales de los diferentes subsistemas de las organizaciones,
asi como las relaciones existentes entre ellos desde una perspectiva de enfoque de sistemas.

A6 CE6. Saber localizar, seleccionar y analizar la informacién, documentacién y demas instrumentos de orden
econdémico, juridico y social que intervienen en el comercio interior e internacional, con el fin de orientar el disefio e
implantacién de la estrategia y la gestién operativa del comercio.

All CE11. Comprender el concepto de calidad, sus implicaciones en el desarrollo de las tareas y funciones y su influencia
en la reputacién comercial, asi como saber evaluar e implantar sistemas de gestién y normas de calidad.

Bl CT1. Habilidades de comunicacién oral y escrita, tanto en las lenguas oficiales de su Comunidad como en la lengua
extranjera elegida (inglés, francés o aleman).

B15 CT15. Compromiso ético en el trabajo.

B18 CT18. Capacidad reflexiva sobre el propio trabajo.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Conocer las dreas funcionales de la empresa para disponer de una vision global de la organizaciéon A4 Bl

en su entorno, asi como de las funciones directivas que se orientan desde una perspectiva ética a A6 B18

la consecucién de los objetivos empresariales.

(*)Aplicar los procedimientos de andlisis y conocimientos adquiridos a la resolucién de problemas y A4 B18

cuestiones concretas a nivel estratégico y operativo en el dmbito de las diferentes areas A6

funcionales de la empresa.

(*)Capacitar al alumno para que comunique Bl

sus ideas de forma objetiva, sintética y comprensible para otros, con claridad, evitando las B18

barreras de la comunicacién y potenciando el trabajo en equipo.

(*)Comprender el rol del empresario y del directivo asi como la naturaleza de sus funciones enla A4 B15

definicién y consecucion de los objetivos de la organizacion. B18

Conseguir que el alumno comprenda la importancia de practicar una conducta responsable tanto B15

organizativa como profesional con los agentes internos y externos. B18

Comprender el concepto de calidad, su repercusién en las tareas y funciones y su influencia en el A4

desempefio comercial, asi como saber implantar y evaluar sistemas de gestién y normas de All

calidad.
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Contenidos

Tema

Tema 1. La empresa y su entorno. Subsistemas  (*)
empresariales

Tema 2. El empresario y los objetivos (*)
empresariales.
Tema 3. Las funciones directivas y la (*)

administracién empresarial.
Tema 4. Comportamiento ético o responsable (*)

Tema 5. Las funciones directivas desde la (*)
perspectiva ética o responsable.
Tema 6. Gestion de la calidad. (*)

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 28 0 28
Resolucién de problemas y/o ejercicios 8 20 28
Estudio de casos/andlisis de situaciones 8 22 30
Pruebas de respuesta corta 1 31 32
Resolucién de problemas y/o ejercicios 2 30 32

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio con ayuda de
diverso material impreso o proyectado.

Resolucién de Resolucién de ejercicios y cuestiones por parte del alumno de forma individual o en grupo bajo la

problemas y/o ejercicios supervisién del profesor.
Estudio de casos/andlisisResolucién en grupo de casos de empresas relacionados con los contenidos de la asignatura, bajo
de situaciones la propuesta, guia y supervisién del profesor.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Estudio de casos/andlisis de ~ Tiempo reservado para orientar y atender al alumnado y resolver sus dudas en el proceso
situaciones de adquisicion de las competencias de la materia. El alumno dispondra de esta atencién
personalizada en el horario de tutorias que a tal efecto sera publicado en el centro.

Evaluacion
Descripcion Calificacion
Pruebas de respuesta corta Examen como prueba para evaluar los conocimientos adquiridos por el alumno 50
sobre la materia. La respuesta debe ser breve.
Resolucién de problemas y/o Resolucién de ejercicios, casos o supuestos sobre contenidos y conceptos 50
ejercicios desarrollados en la asignatura

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El alumno deberd superar tanto la parte tedrica como la parte practica del examen final. La calificacién serd la nota media
obtenida en ambas partes.

Se calificara de 0 a 10. Para aprobar serd necesario obtener una media no inferior a 5.

En todo caso, los profesores se reservan la posibilidad de plantear algln trabajo o actividad, asi como valorar la asistencia
participativa a clase.

* La concrecién de las actividades a realizar dependera en gran medida del nimero de alumnos, medios para trabajar en
grupo, etc.

Fuentes de informacion

BIBLIOGRAFIA BASICA:
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- Bueno Campos, E. (2004): Curso Bdsico de Economia de la Empresa. Un enfoque de organizacién. Editorial Pirdmide.
- Pérez Gorostegui, E. (2002): Introduccién a la Economia de la Empresa. Editorial Centro de Estudios Ramén Areces S.A.

- Cuatrecasas, L. (2001): Gestién Integral de la Calidad. Implantacién, Control y Certificacidn. 22 edicién. Gestién 2000,
Barcelona.

- Camison, C.; Cruz, S.; Gonzdlez, T. (2007): Gestidn de la Calidad: conceptos, enfoques, modelos y sistemas, Pearson-
Prentice Hall, Madrid.

- Guillén Parra, M. (2006): Etica en las organizaciones: Construyendo confianza. Pearson-Prentice Hall, Madrid.
BIBLIOGRAFiA COMPLEMENTARIA:

- Gonzélez Hidalgo, E.; Ventura Victoria, J. (2003): Fundamentos de Administracién de Empresas. Editorial Pirdmide.
- Iborra, M.; Dasi, A.; Dolz, C.; Ferrer, C. (2007): Fundamentos de Direccién de Empresas. Editorial Thomson.

- Robbins, De Cenzo (2009): Fundamentos de Administracién. Pearson-Prentice Hall, 62 edicién.

- Hitt, M.A. (2008): Administracién Estratégica: Competitividad y Globalizacién: conceptos y casos. México, 72 edicién,
International Thomson.

Recomendaciones

Otros comentarios

Esta gufa docente anticipa las lineas de actuacién que se deben llevar a cabo con el alumno en la materia y se concibe de
forma flexible. En consecuencia, puede requerir reajustes a lo largo del curso académico promovidos por la dindmica de la
clase y del grupo de destinatarios real o por la relevancia de las situaciones que pudiesen surgir. Asimismo, se aportara al
alumnado la informacién y pautas concretas que sean necesarias en cada momento del proceso formativo.
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