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Descripcién  La asignatura aborda las aplicaciones sectoriales mas relevantes y de actualidad de la disciplina del
general Marketing.

Competencias de titulacion

Cddigo

A5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestién y sostenibilidad empresarial

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

A7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

A9 Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los
principales instrumentos existentes para su resolucién

A10 Valorar a partir de los registros relevantes de informacién la situacién y previsible evolucién de una empresa

Al3 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

Al4 Elaborar los planes y politicas en las diferentes areas funcionales de las organizaciones

Al16 Habilidades en la blUsqueda, identificacion e interpretacién de fuentes de informacidn econémica relevante

Bl Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacién,
persuasion y presentacién

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B11 Redactar proyectos de gestion global o de areas funcionales de la empresa

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

B15 Gestion personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacion e iniciativa tanto
individual como empresarial

B17 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

B18 Compromiso ético en el trabajo

B19 Motivacion por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje
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Conocer la relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusion en la estrategia, A5
comportamiento, gestion y sostenibilidad empresarial

Conocer los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién empresarial A6

Conocer las principales técnicas instrumentales aplicadas al &mbito empresarial A7

Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber A9
utilizar los principales instrumentos existentes para su resolucién

Valorar a partir de los registros relevantes de informacién la situacién y previsible evolucién de  Al10
una empresa

Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes Al3

Elaborar los planes y politicas en las diferentes areas funcionales de las organizaciones Al4

Habilidades en la busqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informaciéon econémica Al6
relevante

Capacidad de analisis y sintesis Bl
Pensamiento critico y autocritico B2
Habilidades de comunicacién oral y escrita B5
Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha B8
activa, negociacién, persuasion y presentacion

Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo B9
Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados B10
Redactar proyectos de gestion global o de areas funcionales de la empresa B11l
Capacidad de aprendizaje y trabajo autbnomo B13
Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico B14
especializado

Gestién personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacion e B15
iniciativa tanto individual como empresarial

Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos B17
Compromiso ético en el trabajo B18
Motivacién por la calidad y la mejora continua B19
Contenidos

Tema

1. Marketing de servicios 1.1. Introduccién

1.2. Clasificacién y caracteristicas
1.3. Gestion y calidad de los servicios

2. Marketing turistico 2.1. Introduccion
2.2. Estrategias de marketing para productos turisticos
3. Marketing de ciudades 3.1. Introduccién

3.2. La entidad de las ciudades en la globalizacién socio-econémica
3.3. Estrategias de marketing para las ciudades
4. Marketing deportivo 4.1. Introduccién
4.2. Mercado deportivo
4.3. Marketing-mix del deporte
. Marketing bancario 5.1. Introduccién
5.2. Andlisis del entorno bancario
5.3. Estrategias de marketing para el sector bancario
6. Marketing de productos 6.1. Marketing de productos ecoldgicos
6.2. Marketing del vino
6.3. Marketing del aceite de oliva
6.4. Marketing de productos farmacéuticos
7. Otras aplicaciones del marketing 7.1. Marketing social corporativo
7.2. Marketing politico y electoral
7.3. Marketing en internet y comercio electrénico
7.4. Marketing internacional

(8]

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Trabajos de aula 23 0 23
Trabajos tutelados 0 68 68
Debates 4 0 4
Resolucién de problemas y/o ejercicios 0 32 32
Sesion magistral 23 0 23

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias
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Descripcion

Trabajos de aula Andlisis y desarrollo de casos practicos de empresas de los distintos sectores

Trabajos tutelados Trabajos individuales de los estudiantes, tutorizados por el profesor.

Debates Interaccién entre los estudiantes y el profesor, sobre temas relacionados con la materia
Resolucién de Problemas y/o ejercicios planteados por el profesor, a resolver por los estudiantes
problemas y/o ejercicios

Sesién magistral Comunicacion oral de los conocimientos de la materia por el profesor.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Trabajos de aula Tutorias presenciales y a distancia.
Trabajos tutelados Tutorias presenciales y a distancia.
Resolucién de problemas y/o ejercicios Tutorias presenciales y a distancia.
Evaluacion
Descripcion Calificacién
Trabajos de aula 65

Pruebas escritas y exposiciones orales de trabajos
Trabajos tutelados 25

Casos a resolver individualmente por el estidiante

Debates 2
Interaccién entre los estudiantes y el profesor sobre temas relacionados con la
materia
Resolucién de problemas y/o 8
ejercicios Resolucién individual de problemas y/o ejercicios planteados por el profesor

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion

Cubillo, J.M. y Cervifio, ). (coordinadores) (2008): Marketing Sectorial. Editorial ESIC. Madrid.

Recomendaciones
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