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Descripción
general

Estimados colegas, bienvenidos a esta materia sobre dirección de personas como eje de cambio en las
organizaciones públicas. Podéis mirar el video de presentación de esta materia. Los objetivos son:

Conocer mejor la organización y estructura de los recursos humanos en las administraciones públicas de
España.

Entender la diferencia y alcance de la dirección de personal versus la dirección de personas.

Analizar las estrategias de motivación de los empleados públicos que deben ejercer los directivos.

Estudiar las organizaciones como sistemas de poder, organización informal y el conflicto. El directivo debe
también liderar la organización informal (la real), gestionar el conflicto y entender y canalizar la cultura
organizativa.

Competencias de titulación
Código 
A7 (*)Conocer los principales paradigmas y enfoques teóricos tanto clásicos como actuales sobre dirección y gestión

pública bajo una perspectiva interdisciplinar, de forma sistemática y profunda.
A9 (*)Proporcionar, en el curso de una investigación, una perspectiva teórica novedosa para entender y explicar un

fenómeno del ámbito de la dirección y gestión pública.
B1 (*)Que los estudiantes asimilen conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo

y/o aplicación de ideas, a menudo en un contexto de investigación
B2 (*)Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en

entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área
de estudio

B4 (*)Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del conocimiento en el campo de la
gestión pública a través de una investigación original.

B13 (*)Capacidad de crítica y auto-crítica.
B14 (*)Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar.
B16 (*)Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo autónomo en el campo de las ciencias sociales.

Competencias de materia

http://www.faitic.es
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Resultados previstos en la materia Tipología Resultados de
Formación y
Aprendizaje

Que los estudiantes asimilen conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicación de ideas, a menudo en un contexto de
investigación

saber B1

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolución de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos más
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

saber hacer B2

Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance del
conocimiento en el campo de la gestión pública a través de una investigación original.

saber hacer B4

Capacidad de crítica y auto-crítica. Saber estar /ser B13
Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar. Saber estar /ser B14
Habilidad de aprendizaje autodirigido y trabajo autónomo en el campo de las ciencias
sociales.

Saber estar /ser B16

Conocer los principales paradigmas y enfoques teóricos tanto clásicos como actuales
sobre dirección y gestión pública bajo una perspectiva interdisciplinar, de forma
sistemática y profunda.

saber A7

Proporcionar, en el curso de una investigación, una perspectiva teórica novedosa para
entender y explicar un fenómeno del ámbito de la dirección y gestión pública.

saber hacer A9

Contenidos
Tema  
Tema 1.
Dirección de personal y de personas

1.1. La organización de los empleados públicos.
1.2. Gestión de personal versus gestión de personas.
1.3. Motivación de los empleados públicos.
1.4. Los problemas de la dirección pública en España.

Tema 2.
Organización informal, el conflicto y la cultura
administrativa

2.1. El poder y el conflicto: la organización informal.
2.2. La cultura organizativa.

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Otros 0 30 30
Foros de discusión 0 30 30
Estudio de casos/análisis de situaciones 0 10 10
Pruebas de respuesta corta 0 5 5
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Otros -Lectura y asimilación por parte del alumnado del material de la asignatura colgado de la

plataforma.
-Acceso a píldoras de explicación de cada tema.

Foros de discusión Actividad desarrollada en un entorno virtual en la que se debaten temas diversos relacionados con
el ámbito académico y/o profesional. Se dirige así mismo al envío por parte del alumnado de dudas
sobre el contenido de la asignatura.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Otros Adaptación del ritmo de aprendizaje a la situación profesional y familiar del

alumnado. Se permitirá la prórroga de entrega de actividades en caso de acreditar
esta situación.

Foros de discusión Adaptación del ritmo de aprendizaje a la situación profesional y familiar del
alumnado. Se permitirá la prórroga de entrega de actividades en caso de acreditar
esta situación.

Pruebas Descripción
Estudio de casos/análisis de
situaciones
Pruebas de respuesta corta

Evaluación
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 Descripción Calificación
Estudio de
casos/análisis de
situaciones

A través de FAITIC, análisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de
conocerlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipótesis, contrastar datos, reflexionar,
completar conocimientos, diagnosticarlo y entrenarse en procedimientos alternativos de
solución.

50

Pruebas de respuesta
corta

A través de FAITIC, pruebas para evaluación de las competencias adquiridas que incluyen
preguntas directas sobre un aspecto concreto. Los alumnos deben responder de manera
directa y breve en base a los conocimientos que tienen sobre la materia.

50

Otros comentarios sobre la Evaluación
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