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Descripcién  Esta asignatura se centra en el desarrollo de habilidades directivas necesarias para el desarrollo profesional
general del alumno incidiendo, a través de la experiencia practica, en el desarrollo de competencias directivas y

delegacion, trabajo en equipo, creatividad, negociacién, gestién del tiempo y otros aspectos que inciden
directamente en la eficacia y eficiencia de trabajo actual y futuro del alumno/a

Competencias de titulacion

Cddigo

Al6 Conocer los elementos basicos de las habilidades directivas y de relaciones humanas

Al8 Conocer las herramientas de gestidén de equipos de trabajo en las AAPP y en el Sector no Lucrativo
B1l Capacidad de aprendizaje auténomo para emprender estudios posteriores

B15 Compromiso y defensa de los valores democraticos

B16 Compromiso con la eficacia y eficiencia del trabajo de la administracién

B17 Compromiso con la innovacién y creatividad, asi como motivacion por la calidad

B18 Capacidad de perseverancia

B19 Capacidad de iniciativa y de delegacion

B20 Capacidad de liderazgo y de adaptacion a los cambios internos-externos

B21 Compromiso social y asertividad

B22 Capacidad de persuasién y de comunicacién oral y escrita en lenguas vernaculas y extranjeras
B23 Capacidad de resolucién de problemas

B24 Habilidades para relaciones interpersonales y capacidad relacional

B25 Capacidad de razonamiento critico y aceptacion de ideas y criticas

B26 Compromiso con los Derechos humanos, la igualdad, la justicia y el desarrollo sostenible

B27 Vocacion de servicio publico

B28 Defensa de la ética profesional

B29 Disposicién para trabajar en equipo

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje
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Desarrollo de Conocimientos, actitudes y habilidades en trabajo en equipo, direccién y liderazgo,

gestién del tiempo, creatividad, negociacién y comunicacién (asertividad), y otros aspectos
relacionados con la insercién y desarrollo profesional

Al6 B1l1l
Al8 B15
B16
B17
B18
B19
B20
B21
B22
B23
B24
B25
B26
B27
B28
B29

Contenidos

Tema

1. TRABAJO EN EQUIPO

1.1. Importancia del trabajo en equipo en las organizaciones

1.2 Ventajas e inconvenientes del trabajo en equipo

1.3. Técnicas de trabajo en equipo

1.4. La direccién de equipos

2. DIRECCION Y LIDERAZGO

2.1. Direccién y gestion vs. liderazgo
2.2. Modelos de liderazgo

2.3. Delegaién y evaluacién.

3. GESTION DEL TIEMPO

3.1 Ventajas de la gesion eficiente del tiempo

3.2 Causas de la mala gestién del tiempo (ladrones del tiempo)

3.3. Técnicas de gestion del tiempo: individual y en equipo

3.4. Herramientas de planificacién

4. CREATIVIDAD, INNOVACION Y TOMA DE
DECISIONES

4.1.Técnicas de creatividad

4.2 Aplicacién a la innovacién organizativa, estructural y realacional en las

organizaciones

4.3. Toma de decisiones y soluciéon de problemas

5. NEGOCIACION

5.1. Importancia de la negociacién

5.2. Negociacién y gestion del conflicto: interdependencia

5.3. Tipos de conflicto y estrategias de negociacién

5.4 . El proceso de negociacidn (preparacién, desarrollo y cierre)

5.5. Habilidades de comunicacién para la negociacién: asertividad

6. INSERCION Y DESARROLLO PROFESIONAL

6.1 Salidas profesionales

6.2. Objetivos y competencias profesionales

6.3 Fuentes de informacién para la bdsqueda activa de empleo

6.4 Curriculum y entrevistas de seleccién

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Proyectos 0 47 47
Metodologias integradas 47 53 100
Trabajos y proyectos 3 0 3
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*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Proyectos Realizacién de un proyecto para su elaboracién en grupo en relacién a una de las tematicas
incluidas en el programa

Metodologias integradas Aprendizaje colaborativo: Enfoque interactivo de organizacién del trabajo en el aula en el cual los
alumnos son responsables de su aprendizaje y del de sus compafieros en una estrategia de
corresponsabilidad para alcanzar metas e incentivos grupales.
Es tanto un método, a utilizar entre otros, como un enfoque global de la ensefianza, una filosofia.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Metodologias integradas Se realizara atencién personalizada de ser requerida en las horas generales de tutoria del
profesor, que serdn comunicadas a los alumnos al comienzo de la materia

Proyectos Se realizara atencién personalizada de ser requerida en las horas generales de tutoria del
profesor, que serdn comunicadas a los alumnos al comienzo de la materia

Evaluacion

Descripcion Calificacion
Proyectos Exposicidn y discusién del proyecto realizado en grupo 25%
Metodologias integradas evaluacién del trabajo en grupo realizado en el aula 75%

Otros comentarios sobre la Evaluacion

<p>Para superar esta meteria es obligatorio la asistencia a clases, no pudiéndo superar las faltas de asistencia el 10% de
las horas presenciales del alumno. En el caso de no superar la materia en la primera convocatoria, en las siguientes
convocatorias es obligatorio cumplir la condicién anterior e 0 alumno/a deberd efectuar una prueba de caracter grupal y la
presentacion de un trabajo individual previamente pactado con el profesor responsable de la materia.</p>

Fuentes de informacion

ASERTIVIDAD

Castanyer O.: La asertividad, expresién de una sana autoestima.. ISBN9788433011411
1. 9788433015822
CREATIVIDAD E INNOVACION

1. Alonso Puig M.: Vivir es un asunto urgente.. ISBN9788403099265

LIDERAZGO

1. Alex Pattakos: En busca del sentido, los principios de Viktor Frankl aplicados al mundo del trabajo.. ISBN8449317894

NEGOCIACION

Bercoff, Maurice (2005) El arte de la negociacidn: el método Harvard en 10 preguntas. Ed. Deusto. ISBN:
84-2323Costa, Merecedes (2004) Negociar para CON-vencer. Ed. Gestién 2000.ISBN. 84-481-2998-9.

1. -8088-3.
PRESENTACIONES: COMUNICACION ORAL Y PERSUASION

o Harvard Business School Press (2004): Presentaciones que persuaden y motivan. Madrid: Gestién 2000.
o Pease, A (2006): El arte de negociar y persuadir. Barcelona: Amat Editorial.

o Velilla, R. (2002): El poder de las Presentaciones Efectivas: Guia practica de comunicacién oral para
directivos. Barcelona: Ed. Gestién 2000.

Varela, E. (Dir.) (2009): Manual de Xestion de Persoas e equipos de traballo nas organizacions publicas.
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Unha vision para a Xunta de Galicia. EGAP. ISBN 978-84-453-4808-6

Recomendaciones

Otros comentarios
Es una materia instrumental (desarrollo de habilidades directivas) para todas las materias del grado. En general estd
conceptualmente mas vinculada a las materias de RR. HH. Direccién y Etica
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