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DATOS IDENTIFICATIVOS
Habilidades directivas en las administraciones públicas
Asignatura Habilidades

directivas en las
administraciones
públicas

     

Código P04G090V01503      
Titulacion Grado en

Dirección y
Gestión Pública

     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 6   OB 3 1c
Lengua
Impartición

Castellano      

Departamento Organización de empresas y marketing
Coordinador/a Figueroa Dorrego, Pedro
Profesorado Figueroa Dorrego, Pedro
Correo-e figueroa@uvigo.es
Web  
Descripción
general

Esta asignatura se centra en el desarrollo de habilidades directivas necesarias para el desarrollo profesional
del alumno incidiendo, a través de la experiencia práctica, en el desarrollo de competencias directivas y
delegación, trabajo en equipo, creatividad, negociación, gestión del tiempo y otros aspectos que inciden
directamente en la eficacia y eficiencia de trabajo actual y futuro del alumno/a

Competencias de titulación
Código  
A16 Conocer los elementos básicos de las habilidades directivas y de relaciones humanas
A18 Conocer las herramientas de gestión de equipos de trabajo en las AAPP y en el Sector no Lucrativo
B11 Capacidad de aprendizaje autónomo para emprender estudios posteriores
B15 Compromiso y defensa de los valores democráticos
B16 Compromiso con la eficacia y eficiencia del trabajo de la administración
B17 Compromiso con la innovación y creatividad, así como motivación por la calidad
B18 Capacidad de perseverancia
B19 Capacidad de iniciativa y de delegación
B20 Capacidad de liderazgo y de adaptación a los cambios internos-externos
B21 Compromiso social y asertividad
B22 Capacidad de persuasión y de comunicación oral y escrita en lenguas vernáculas y extranjeras
B23 Capacidad de resolución de problemas
B24 Habilidades para relaciones interpersonales y capacidad relacional
B25 Capacidad de razonamiento crítico y aceptación de ideas y criticas
B26 Compromiso con los Derechos humanos, la igualdad, la justicia y el desarrollo sostenible
B27 Vocación de servicio público
B28 Defensa de la ética profesional
B29 Disposición para trabajar en equipo

Competencias de materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
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Desarrollo de Conocimientos, actitudes y habilidades en trabajo en equipo, dirección y liderazgo,
gestión del tiempo, creatividad, negociación y comunicación (asertividad), y otros aspectos
relacionados con la inserción y desarrollo profesional

A16
A18

B11
B15
B16
B17
B18
B19
B20
B21
B22
B23
B24
B25
B26
B27
B28
B29

Contenidos
Tema  
1. TRABAJO EN EQUIPO 1.1. Importancia del trabajo en equipo en las organizaciones

1.2 Ventajas e inconvenientes del trabajo en equipo

1.3. Técnicas de trabajo en equipo

1.4. La dirección de equipos
2. DIRECCIÓN Y LIDERAZGO 2.1. Dirección y gestión vs. liderazgo

2.2. Modelos de liderazgo

2.3. Delegaión y evaluación.
3. GESTIÓN DEL TIEMPO 3.1 Ventajas de la gesión eficiente del tiempo

3.2 Causas de la mala gestión del tiempo (ladrones del tiempo)

3.3. Técnicas de gestión del tiempo: individual y en equipo

3.4. Herramientas de planificación
4. CREATIVIDAD, INNOVACIÓN Y TOMA DE
DECISIONES

4.1.Técnicas de creatividad

4.2 Aplicación a la innovación organizativa, estructural y realacional en las
organizaciones

4.3. Toma de decisiones y solución de problemas
5. NEGOCIACIÓN 5.1. Importancia de la negociación

5.2. Negociación y gestión del conflicto: interdependencia

5.3. Tipos de conflicto y estrategias de negociación

5.4 . El proceso de negociación (preparación, desarrollo y cierre)

5.5. Habilidades de comunicación para la negociación: asertividad
6. INSERCIÓN Y DESARROLLO PROFESIONAL 6.1 Salidas profesionales

6.2. Objetivos y competencias profesionales

6.3 Fuentes de información para la búsqueda activa de empleo

6.4 Curriculum y entrevistas de selección

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Proyectos 0 47 47
Metodologías integradas 47 53 100
Trabajos y proyectos 3 0 3
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*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Proyectos Realización de un proyecto para su elaboración en grupo en relación a una de las temáticas

incluidas en el programa
Metodologías integradas Aprendizaje colaborativo: Enfoque interactivo de organización del trabajo en el aula en el cual los

alumnos son responsables de su aprendizaje y del de sus compañeros en una estrategia de
corresponsabilidad para alcanzar metas e incentivos grupales.
Es tanto un método, a utilizar entre otros, como un enfoque global de la enseñanza, una filosofía.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Metodologías integradas Se realizará atención personalizada de ser requerida en las horas generales de tutoria del

profesor, que serán comunicadas a los alumnos al comienzo de la materia
Proyectos Se realizará atención personalizada de ser requerida en las horas generales de tutoria del

profesor, que serán comunicadas a los alumnos al comienzo de la materia

Evaluación
 Descripción Calificación
Proyectos Exposición y discusión del proyecto realizado en grupo 25%
Metodologías integradas evaluación del trabajo en grupo realizado en el aula 75%

Otros comentarios sobre la Evaluación
<p>Para superar esta meteria es obligatorio la asistencia a clases, no pudiéndo superar las faltas de asistencia el 10% de
las horas presenciales del alumno. En el caso de no superar la materia en la primera convocatoria, en las siguientes
convocatorias es obligatorio cumplir la condición anterior e o alumno/a deberá efectuar una prueba de caracter grupal y la
presentación de un trabajo individual previamente pactado con el profesor responsable de la materia.</p>

Fuentes de información

ASERTIVIDAD

Castanyer O.: La asertividad, expresión de una sana autoestima.. ISBN9788433011411
97884330158221.

CREATIVIDAD E INNOVACIÓN

Alonso Puig M.: Vivir es un asunto urgente.. ISBN97884030992651.

LIDERAZGO

Alex Pattakos: En busca del sentido, los principios de Viktor Frankl aplicados al mundo del trabajo.. ISBN84493178941.

NEGOCIACION

Bercoff, Maurice (2005) El arte de la negociación: el método Harvard en 10 preguntas. Ed. Deusto. ISBN:
84-2323Costa, Merecedes (2004) Negociar para CON-vencer. Ed. Gestión 2000.ISBN. 84-481-2998-9.
-8088-3.1.

PRESENTACIONES: COMUNICACION ORAL Y PERSUASION

Harvard Business School Press (2004): Presentaciones que persuaden y motivan. Madrid: Gestión 2000.
Pease, A (2006): El arte de negociar y persuadir. Barcelona: Amat Editorial.

Velilla, R. (2002): El poder de las Presentaciones Efectivas: Guía práctica de comunicación oral para
directivos. Barcelona: Ed. Gestión 2000.

Varela, E. (Dir.) (2009): Manual de Xestión de Persoas e equipos de traballo nas organizacións públicas.
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Unha visión para a Xunta de Galicia. EGAP. ISBN 978-84-453-4808-6

Recomendaciones

 
Otros comentarios
Es una materia instrumental (desarrollo de habilidades directivas) para todas las materias del grado. En general está
conceptualmente más vinculada a las materias de RR. HH. Dirección y Ética


