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Web

Descripcién  Las empresas desarrollan sus actividades en un entorno globalizado y, por tanto, dindmico y complejo, que
general estd en constante evolucidn y por el que fluyen grandes cantidades de informacién. Para poder sobrevivir y

progresar en este entorno altamente competitivo, la innovacién se convierte en un elemento clave para la
organizacién, independientemente de su dimensién y del sector en el que opere. La innovacién no tiene por
qué referirse, necesariamente, a grandes proyectos y logros, sino que pequefias modificaciones en productos,
servicios o procesos pueden representar una importante ventaja competitiva para la empresa. En cualquier
caso, resulta de vital importancia, sobre todo en el caso de las pequefias y medianas empresas, instaurar el
espiritu innovador en la cultura de la organizacién, de tal manera que todos los agentes que la integran sean
conscientes de que se puede incrementar su potencial de innovacién si se dedican suficientes recursos y
capacidad directiva a gestionar un proceso al que se ha de conferir naturaleza estratégica.

Esta asignatura tiene como objetivo que el alumno adquiera los conocimientos, técnicas y destrezas
necesarias para realizar una correcta gestién empresarial de la innovacién, en la que se planteen los procesos
de innovacién tecnoldgica como procesos estratégicos, asi como para una adecuada interaccién y
aprovechamiento de sinergias con los diferentes agentes del sistema de I1+D+i y con otras organizaciones. De
esta manera, el alumno aprendera a detectar y describir las tecnologias empleadas en su entorno, a conocer
y valorar los programas de dinamizacién de la innovacién ofertados dentro del sistema de 1+D+iy a
promover e incentivar la cultura de la innovacién en la organizacién. Por Gltimo, se familiarizara al alumno
con la creacién de empresas de base tecnolédgica, para lo que se presentaradn algunas experiencias
destacadas.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3 (*)CG3: Capacidad para dirigir, planificar y supervisar equipos multidisciplinares.

A6 (*)CG6: Capacidad para la direccién general, direccién técnica y direccién de proyectos de investigacién, desarrollo e
innovacién, en empresas y centros tecnolégicos, en el &mbito de la Ingenieria Informatica.

A8 (*)CG8: Capacidad para la aplicacién de los conocimientos adquiridos y de resolver problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios y multidisciplinares, siendo capaces de integrar estos
conocimientos.

A10 (*)CG10: Capacidad para aplicar los principios de la economia y de la gestién de recursos humanos y proyectos, asi
como la legislacidn, regulacién y normalizacién de la Informatica.

Al12 (*)CE2: Capacidad para la planificacién estratégica, elaboracién, direccidn, coordinacién, y gestién técnica y
econdmica en los &mbitos de la ingenieria informatica relacionados, entre otros, con: sistemas, aplicaciones,
servicios, redes, infraestructuras o instalaciones informaticas y centros o factorias de desarrollo de software,
respetando el adecuado cumplimiento de los criterios de calidad y medioambientales y en entornos de trabajo
multidisciplinares.
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Al13 (*)CE3: Capacidad para la direccién de proyectos de investigacion, desarrollo e innovacién, en empresas y centros
tecnoldgicos, con garantia de la seguridad para las personas y bienes, la calidad final de los productos y su
homologacion.

A26 (*)CE16: Capacidad para formar parte del comité de direccién de la empresa y asumir responsabilidades en la
implantacién de la estrategia de la empresa a nivel informatico, definiendo presupuestos y gestionando medios
materiales y humanos.

A27 (*)CE17: Capacidad para implantar estrategias de Tl alineadas con la estrategia de la organizacion y los clientes, con
criterios de eficiencia y calidad, respetando la regulacion, estandares y modelos de buenas practicas.

Bl (*)CT1: Desarrollar un espiritu innovador y emprendedor

B2 (*)CT2: Capacidad para la direccién de equipos y organizaciones

B3 (*)CT3: Capacidad de liderazgo

B5 (*)CT5: Capacidad de trabajo en equipo

B10 (*)CT10: Orientacion a la calidad y a la mejora continua

B12 (*)CT12: Capacidad para resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios

o multidisciplinares.

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de

Formacién y
Aprendizaje

Aplicar herramientas y desarrollar actividades relacionadas con la gestién de la saber hacer A6
innovacién. Saber estar /ser A8

Al0
A12
Al3
A26
Bl
B2
B3
B5
B10
B12

Conocer los diferentes programas de dinamizacién de la innovacién en organizaciones saber A6
privadas o administraciones publicas. Saber estar /ser Al2

Al3
Bl
B2
B3
B5
B10
B12

Participar en el establecimiento y ejecucién de planes estratégicos relacionados con la saber hacer A3
innovacién y la tecnologia. Saber estar /ser A6

A12
Al3
A26
A27
Bl
B2
B3
B5
B10
B12

Saber promover e incentivar la cultura de la innovacién en la organizacion. saber hacer A3

Saber estar /ser A8
Al2
Al3
A27
B1
B2
B3
B5
B10
B12

Contenidos

Tema
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1. LA INNOVACION Y SU PAPEL EN LA EMPRESA.

Concepto de innovacion.

El papel de la innovacién en las organizaciones empresariales.

Contextualizacién del concepto de innovacién.

Tipologia de las innovaciones.

Fuentes de innovacion.

Indicadores de innovacién.

El proceso de innovacién.

El contexto externo de la empresa y de la innovacién.

Las condiciones internas de la empresa para la innovacion.

2. ESTRATEGIAS DE INNOVACION.

Relacién entre estrategia de innovacién y tecnoldgica.
Definicién y formulacién de la estrategia de innovacion.
Tipologia de estrategias.

Innovacién social, una nueva tendencia estratégica.
Consideraciones para el disefio de estrategias de innovacion.

3. SISTEMAS DE VIGILANCIA TECNOLOGICA. EL
BENCHMARKING.

Diferencia entre datos, informacién e inteligencia.
Vigilancia tecnolégica.

Inteligencia competitiva.

Benchmarking.

El espionaje.

4. EL SISTEMA DE I+D+i. DEFINICION Y AGENTES.

El Sistema Nacional de Innovacion (SNI).

Componentes y funciones de las principales instituciones y entidades

dentro del SNI.
El sistema autonémico y nacional.

5. CREACION DE EMPRESAS DE BASE
TECNOLOGICA.

Creacién de empresas innovadoras de base tecnoldgica (EIBTSs): retos y

oportunidades.
Experiencias practicas de EIBTs.
Creacién de EIBTs en el marco universitario y tecnolégico.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 0.5 1 1.5

Estudio de casos/andlisis de situaciones 18 10 28
Presentaciones/exposiciones 1 15 16
Seminarios 5.25 4 9.25
Trabajos tutelados 7 25 32

Sesion magistral 19.75 22.5 42.25
Pruebas de tipo test 1 20 21

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién
Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a
introductorias presentar la asignatura.

Estudio de casos/anélisis Analisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo,
de situaciones generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y entrenarse
en procedimientos alternativos de solucién.

Presentaciones/exposicio Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre

nes contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo. Se puede llevar a cabo de manera
individual o en grupo.

Seminarios Planteamiento y explicacién de un tema especifico, realizados por un ponente de reconocido prestigio,
gue permite ahondar o complementar los contenidos de la materia.

Trabajos tutelados El estudiante, de manera individual o en grupo, elabora un documento sobre la tematica de la materia

0 prepara seminarios, investigaciones, memorias, ensayos, resimenes de lecturas, conferencias, etc.
Se trata de una actividad auténoma de/de los estudiante/s que incluye la bisqueda y recogida de
informacion, lectura y manejo de bibliografia, redaccidn...

Sesion magistral Exposicion por parte del profesor de los contenidos de la materia objeto de estudio.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Estudio de casos/andlisis Atender las necesidades y consultas del alumnado relacionadas con los casos y trabajos

de situaciones planteados. Esta actividad puede desarrollarse de forma presencial (directamente en el aula y en
los momentos que el profesor tiene asignados a tutorias de despacho) o de forma no presencial
(a través del correo electrdnico).
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Trabajos tutelados Atender las necesidades y consultas del alumnado relacionadas con los casos y trabajos
planteados. Esta actividad puede desarrollarse de forma presencial (directamente en el aula 'y en
los momentos que el profesor tiene asignados a tutorias de despacho) o de forma no presencial
(a través del correo electrdnico).

Evaluacion

Descripcién Calificacién
Estudio de casos/analisis de Prueba en que se plantea una situacién o problematica ya dada o que puede 50
situaciones darse, partiendo de los diferentes factores involucrados, el andlisis de los

antecedentes, condiciones, de la situacién, etc.
Presentaciones/exposiciones Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de 20

estudiantes de un tema sobre contenidos de la materia o de los resultados
de un trabajo. Se puede llevar a cabo de manera individual o en grupo.
Pruebas de tipo test Pruebas para evaluacién de las competencias adquiridas que incluyen 30
preguntas cerradas con diferentes alternativas de respuesta
(verdadero/falso, eleccién mdltiple, emparejamiento de elementos...). Los
alumnos seleccionan una respuesta entre un nimero limitado de
posibilidades.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El conjunto de criterios de evaluacion arriba expuesto constituye el sistema de evaluacién continua en la primera
oportunidad. Para poder ser evaluado por este sistema el alumno tiene que haber asistido, al menos, al 75% de las horas de
docencia presencial. En caso de perder la evaluacién continua, el alumno tiene la opcién de presentarse al examen oficial,
de cardcter presencial, a celebrar al final del cuatrimestre en la fecha establecida por la Coordinacién del Master. Dicho
examen supondra el 100% de la calificacién.

Segunda oportunidad:

Los alumnos que no superen la asignatura en la primera oportunidad, deberan realizar un examen en el mes de julio, que
supondra el 100% de la calificacién.

Fuentes de informacién

Business Week, Casos de exito en innovacion: codmo los mejores agentes del cambio en el mundo alcanzan la
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innovation, 2007,
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Hidalgo, A. y Albors, ., Innovation management techniques and tools : A review from theory and practice, 2008,
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Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Planificacion y Direccion de Proyectos/006M090V01101
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