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Descripcién

general

Competencias de titulacion

Cddigo

A3 (*)Conocer teorias y métodos para analizar los mensajes y contenidos de la comunicacién en distintos soportes o
plataformas

A25 (*)Comprender la realidad organizativa a partir de su produccién informativa, tanto interna como externa
(competencia en auditoria de informacién y de imagen)

A27  (*)Desarrollar cualidades para la orientacién y gestién de un grupo de andlisis de comunicacién organizacional
(competencia directiva de la comunicacién
A28 (*)Ser capaz de analizar y evaluar los resultados de una investigacién de identidad e imagen, y formular el

(
diagnéstico para establecer la estrategia de identidad de las organizaciones

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Conocer la bibliografia y las metodologias mas empleadas en la investigacion y el saber A3

analisis de los diferentes aspectos de la Identidad Corporativa y la Imagen y Reputacién

Corporativa

Ser capaz de analizar y evaluar los resultados de una investigacién de identidad e saber hacer A25
imagen, y formular el diagndstico para establecer la estrategia de identidad de las

organizaciones

Aprender a disefiar una investigacién sobre el tema, centrando los objetivos, saber hacer A28
procediendo a la descripcién del problema a investigar, buscando las herramientas

metodoldgicas apropiadas, ajustando los métodos concretos

Desarrollar cualidades para la orientacién y gestién de un grupo de andlisis en temas deSaber estar /ser A27
Identidad e Imagen Corporativa

Contenidos
Tema
1. Delimitaciones Conceptuales (*)(*)
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2. La Planificacién Estratégica de la Identidad (*)(*)
Corporativa

3. La Investigacién dentro de la Planificacién (%)
Estratégica.

4. El Estudio de Notoriedad (*)(*)
5. El Estudio de atributos de Imagen (*)(*)
6. Analisis y Evaluacién de Resultados de (*)(*)
Identidad e Imagen Corporativa

7. Diagnostico de la Imagen Corporativa (*)(*)

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas y/o ejercicios 10 15 25
Trabajos tutelados 5 35 40
Sesion magistral 10 0 10

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Resolucién de Realizacién de ejercicios de aplicacién para la comprensién y ejecucién practica de los temas
problemas y/o ejercicios
Trabajos tutelados Se ird desarrollando con el profesor en tutorias presenciales o virtuales. Consistird en la eleccién

razonada de un tema relacionado con el curso; presentar el estado de la cuestién o marco teérico
de la investigacién; explicar los objetivos y/o hipétesis de investigacion; describir la metodologia o
metodologias a utilizadas, y exponer los resultados y conclusiones del estudio. Se desarrollara en
grupos de trabajo

Sesion magistral Explicacién de los aspectos tedricos y metodoldgicos del tema.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Resolucién de problemas y/o se atendera individualmente y se valorara la participacion en las cuestiones
ejercicios planteadas y los trabajos en grupo

Trabajos tutelados se atenderd individualmente y se valorard la participacién en las cuestiones

planteadas y los trabajos en grupo

Evaluacion

Descripcion Calificacién
Trabajos Se ird desarrollando con el profesor en tutorias presenciales o virtuales. Consistirad en la eleccién 75
tutelados razonada de un tema relacionado con el curso; presentar el estado de la cuestién o marco teérico

de la investigacion; explicar los objetivos y/o hipdtesis de investigacién; describir la metodologia

0 metodologias a utilizadas, y exponer los resultados y conclusiones del estudio. Se desarrollara

en grupos de trabajo
Sesion Se valora la asistencia y la participacion en las sesiones explicativas 25
magistral

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Fuentes de informacion
Capriotti, Paul, Branding Corporativo. Fundamentos para la Gestion Estratégica de la Identidad Corporativa,
Libros de la Empresa,

Capriotti, Paul: Branding Corporativo. Fundamentos para la Gestién Estratégica de la Identidad Corporativa, Libros de la
Empresa, Santiago de Chile, 2009 (disponible en pdf en www.bidireccional.net).

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Investigacion de Comunicacién en Redes Digitales/P04M051V01103
Trabajo Fin de Master/P04M051v01203

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
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Comunicacién y Protocolo Institucional y Corporativo/P04M051V01108
El Valor y la Adecuacién del Texto en la Comunicacidn de Organizaciones/P04M051V01110
Investigacion en Proyectos de Relaciones Publicas/P04M051V01109

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

La Investigacién de los Medios de Comunicacién Social/P04M051V01101
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